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Bei Nutzung all jener Online-Services auf den HEROLD 
Portalen, für die keine gesonderten Bestimmungen zur 
Anwendung kommen, akzeptiert der Nutzer folgende 
Allgemeine Nutzungsbedingungen: 
 
1. Schutzrechte und Umfang der 
Nutzungsberechtigung  
HEROLD Business Data GmbH (in Folge "HEROLD" 
genannt) stellt im Rahmen des auf dem HEROLD Portal 
angebotenen Online-Services die eingangs beschriebenen 
Datenbanken zur Nutzung unter Einhaltung dieser 
Bedingungen zur Verfügung. Der Nutzer erkennt an, dass 
an den Online-Services Schutzrechte wie insbesondere 
Patent-, Urheber- und sonstige Immaterialgüterrechte 
bestehen. 
 
Der Nutzer ist berechtigt, die Online-Services aus-
schließlich zur Abfrage zur eigenen, nicht kommerziellen 
Informationsbeschaffung zu nutzen. Die eigene 
Informationsbeschaffung besteht darin, bestimmte Firmen 
und Privatpersonen mit den dazugehörigen Informationen 
(Adresse, Rufnummer, etc.) aufzufinden. Die Nutzung der 
Suchergebnisse darf ausschließlich für eigene 
nichtkommerzielle Zwecke erfolgen. Die Nutzung der 
Online-Services zu anderen Zwecken ist ausdrücklich 
untersagt. Unzulässig ist insbesondere die Verwendung 
der Online-Services im Zusammenhang mit der 
gewerblichen Adressenverwertung, der Verwendung zum 
Aufbau oder zur Ergänzung von Teilnehmer-, Firmen- oder 
anderen Verzeichnissen jeder Art und in jeder medialen 
Form (in Printform, elektronisch, auf CD-ROM etc.), die 
Verwendung zur Durchführung eines Auskunftsdienstes 
oder eines Call-Centers, die Verwendung zur Erteilung von 
Telefonauskünften, die Verwendung zu Marketing- und 
Werbezwecken, die Verwendung zum Aufbau von 
Konkurrenzprodukten zu Produkten von HEROLD 
(insbesondere HEROLD CD-ROM bzw. DVD Produkt-
palette, HEROLD Einzeladressenverkauf etc.), die Ver-
wendung zu sonstigen kommerziellen Zwecken sowie 
generell für Zwecke oder im Interesse Dritter. 
 
Weiters ist jede Nutzung der Online-Services, die zu 
Schäden, einer Überbelastung oder sonstigen 
Beeinträchtigung der Funktionalität der Online-Services 
führen können sowie generell zu gesetzwidrigen Zwecken, 
unzulässig. Der Nutzer wird HEROLD für sämtliche 
Schäden, die aus einer unzulässigen Nutzung der Online-
Services resultieren, schad- und klaglos halten.  
 
2. Haftungsausschluss 
Für die Verfügbarkeit der Online-Services sowie für die 
Vollständigkeit und Richtigkeit der Einträge in den 
Datenbanken wird keine Gewähr übernommen. 
Insbesondere trifft HEROLD keinerlei Verpflichtung zum 
Betrieb der Online-Services. HEROLD behält sich das 
Recht vor, den Zugriff einzelner Nutzer ohne vorherige 
Ankündigung zu sperren oder die Nutzung der Online- 
Services auf dem HEROLD Portal kostenpflichtig und von 
einer Registrierung abhängig zu machen. HEROLD ist 

keinesfalls verpflichtet, die Datenbanken zu aktualisieren 
und zu vervollständigen. 
 
Es wird darauf hingewiesen, dass sich HEROLD nicht mit 
dem Inhalt fremder Websites, auf welche mittels Link oder 
auf sonstige Weise verwiesen wird, identifiziert oder sich 
das Angebot oder sonstigen Inhalt der fremden Website 
zu Eigen macht. Eine Haftung für Inhalte von Websites, auf 
die HEROLD verweist, wird ausdrücklich ausgeschlossen.  
 
3. Datenschutz 
Bei einem Aufruf der Online Services durch den Nutzer 
werden Logfiles (IP-Adresse oder URL, Datum und Zeit 
des Besuches, nachgefragte Datei, Größe der Datei, 
Statuscode, Betriebssystem und Browser) gespeichert. 
Der Nutzer ist weiters einverstanden, dass auf seinem 
Rechner Cookies gesetzt werden. Ein Cookie ist ein 
Textfile mit Zahlencodes, welches an den Web-Browser 
des Nutzers gesendet und bei diesem auf der Festplatte 
des Computers gespeichert wird. Dies kann durch 
Einstellung des Nutzers auf seinem PC verhindert werden. 
Die durch HEROLD auf solche Art gewonnenen Daten 
enthalten keinen Personenbezug. HEROLD verwendet 
diese Daten zu Statistik- und Marketingzwecken sowie zu 
Zwecken der Optimierung seiner Online-Services.  
 
Alle Nutzer sind verpflichtet, das Datenschutzgesetz zu 
beachten und HEROLD diesbezüglich schad- und klaglos 
zu halten. Bei den auf den HEROLD Portalen befindlichen 
elektronischen Postadressen (E-Mail-Adressen) oder Fax-
nummern darf nicht auf eine Zustimmung des Inhabers 
der E-Mail-Adresse oder Faxnummer zum Erhalt 
elektronischer Post oder Faxnachrichten geschlossen 
werden. Insbesondere ist die bei der Rundfunk und 
Telekom Regulierungs-GmbH geführte Robinson-Liste zu 
beachten. Sofern Angebotsvorlagen für Brief, Fax oder E-
Mail zur Verfügung gestellt werden, dürfen diese nicht zu 
Spamming-zwecken verwendet werden. 
 
4. Sonstiges 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen 
Nutzungsbedingungen unwirksam sein oder werden, 
berührt dies die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen 
nicht. HEROLD behält sich die jederzeitige Änderung der 
Allgemeinen Nutzungsbedingungen vor.  
 
Verstöße gegen diese Allgemeinen Nutzungsbedingungen 
werden unter Ausschöpfung des Rechtsweges verfolgt.  
Es gilt österreichisches Recht. Gerichtsstand ist das 
sachlich in Betracht kommende Gericht für Wien Innere 
Stadt.  Diese Gerichtsstandsvereinbarung gilt nicht für 
Nutzer, die Verbraucher iSd § 1 Konsumentenschutz-
gesetz sind. 
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1. Anmeldung und Nutzungsberechtigung  
 
Die Anmeldung zum ich@HEROLD-Service erfolgt 
durch vollständiges Ausfüllen des Online-
Anmeldeformulars auf www.herold.at und Bestätigung, 
die gegenständlichen Nutzungsbedingungen gelesen zu 
haben und diese vollständig zu akzeptieren.  
 
Der Nutzer bestätigt mit Registrierung weiters, dass er 
volljährig ist (Vollendung des 18. Lebensjahres)  und 
dass der Nutzer ich@HEROLD-Service als Privatperson 
nutzt.  
 
Der ich@HEROLD-Service steht nur Privatpersonen zur 
Verfügung. Eine Registrierung in der Eigenschaft als 
Gewerbetreibender bzw. Gewerbetreibende ist 
ausgeschlossen.  
 
2. Zweck des ich@HEROLD-Services 
 
Der ich@HEROLD-Service ermöglicht dem Nutzer die 
Eintragung und die Pflege von zusätzlichen persönlichen 
Kontaktdaten in das Online-Verzeichnis auf 
www.herold.at/Telefonbuch.   
 
Zum Zweck der Veröffentlichung von Daten, erhält der 
Nutzer einen persönlichen Account, über den Daten 
ausschließlich durch den Nutzer eingegeben und wieder 
gelöscht werden können. Dem Nutzer ist bewusst, dass 
sämtliche vom Nutzer eingegebenen Daten in 
Verbindung mit dem Basiseintrag im HEROLD 
Telefonbuch auf www.herold.at veröffentlicht werden. 
Der Nutzer ist für den Inhalt der veröffentlichten Daten 
verantwortlich (siehe Punkt 4. der 
Nutzungsbedingungen).  
 
Die Nutzung des ich@HEROLD-Services darf 
ausschließlich zu privaten Zwecken erfolgen; der 
Einsatz für gewerbliche Zwecke ist ausdrücklich 
ausgeschlossen. Insbesondere ist die Bereitstellung von 
Daten zu gewerblichen Zwecken sowie die 
Kontaktaufnahme zu gewerblichen Zwecken mit 
Nutzern, die bestimmte Daten bereitstellen, untersagt. 
 
3. Registrierung und Umgang mit 
Zugangsdaten 
 
Nach erfolgter Registrierung über das Online-
Anmeldeformular erhält der Nutzer seine Zugangsdaten 
postalisch an die im Basiseintrag enthaltene Adresse. 
Der Nutzer ist für die sichere Verwahrung seiner 
Zugangsdaten verantwortlich. Eine Weitergabe oder das 
Zugänglichmachen seiner Zugangsdaten ist 
ausdrücklich untersagt. Der Nutzer haftet für jede 
unbefugte Nutzung seines Accounts durch Dritte.  
 
4. Verantwortung des Nutzers 
 
Der Nutzer ist dafür verantwortlich, dass die von ihm 
bereitgestellten Inhalte nicht gesetz- oder sittenwidrig 

sind oder die Rechte Dritter (insbesondere Urheber-, 
Marken- und Namensrechte) verletzen. Insbesondere ist 
die Einstellung von Inhalten, die die 
Persönlichkeitsrechte Dritter verletzten sowie 
pornographische, Gewalt verherrlichende, 
menschenverachtende, beleidigende, verleumderische, 
bedrohende, zu Straftaten ermutigende oder 
rassistische Inhalte sowie Inhalte mit politischen, 
religiösen und weltanschaulichen Wertungen 
ausdrücklich untersagt.  
 
Der Nutzer ist verpflichtet, sowohl bei der Anmeldung als 
auch bei der Bereitstellung von Daten zur 
Veröffentlichung nur aktuelle, wahrheitsgemäße und 
vollständige Angaben zu machen und diese Angaben 
beim Eintritt von Änderungen zu aktualisieren. 
Eventuelle Eingabefehler sind unverzüglich zu 
korrigieren.  
 
Dem Nutzer ist es auch untersagt, Werbeinhalte (für die 
eigene Person oder für Dritte) bereitzustellen.  
 
Sofern der Nutzer von der Möglichkeit Gebrauch macht, 
Fotos von sich einzustellen, sichert er zu, mit der 
abgebildeten Person identisch und uneingeschränkt 
berechtigt zu sein, diese Fotos zu veröffentlichen, ohne 
dass Rechte Dritter entgegenstehen. Gestattet ist nur 
die Verwendung von Portrait-Fotos, auf welchen 
hauptsächlich ein menschliches Gesicht zu erkennen ist, 
nicht jedoch Zeichnungen, Kinder-, Baby- oder 
Gruppenfotos.  
 
HEROLD ist jederzeit – und ohne Angabe von Gründen 
– berechtigt, den persönlichen Account des Nutzers zu 
sperren und/oder die bereitgestellten Inhalte zu löschen 
(auch teilweise) und/oder den Nutzer (auf Dauer oder 
vorübergehend) vom ich@HEROLD-Service 
auszuschließen. In diesem Fall stehen dem Nutzer 
keinerlei Schadenersatzansprüche gegenüber HEROLD 
zu.  
 
Für die Nutzung des ich@HEROLD-Services gelten 
weiters die Allgemeinen Nutzungsbedingungen für 
HEROLD Portale. Insbesondere sind die Nutzer 
ausschließlich dazu berechtigt, den ich@HEROLD-
Service zur Abfrage zur eigenen, nicht kommerziellen 
Informationsbeschaffung zu nutzen.  
Die eigene Informationsbeschaffung besteht darin, 
bestimmte Privatpersonen mit den dazugehörigen 
Informationen (Adresse, Rufnummer, etc.) aufzufinden.  
Die Nutzung der Suchergebnisse darf ausschließlich für 
eigene nichtkommerzielle Zwecke erfolgen. Die Nutzung 
der ich@HEROLD-Services zu anderen Zwecken ist 
ausdrücklich untersagt. Unzulässig ist insbesondere die 
Verwendung des ich@HEROLD-Services im 
Zusammenhang mit der gewerblichen 
Adressenverwertung, der Verwendung zum Aufbau oder 
zur Ergänzung von Teilnehmer-, Firmen- oder anderen 
Verzeichnissen jeder Art und in jeder medialen Form (in 
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Printform, elektronisch, auf CD-ROM etc.), die 
Verwendung zur Durchführung eines Auskunftsdienstes 
oder eines Call-Centers, die Verwendung zur Erteilung 
von Telefonauskünften, die Verwendung zu Marketing- 
und Werbezwecken, die Verwendung zum Aufbau von 
Konkurrenzprodukten zu Produkten von HEROLD 
(insbesondere HEROLD CD-ROM bzw. DVD 
Produktpalette, HEROLD Einzeladressenverkauf etc.), 
die Verwendung zu sonstigen kommerziellen Zwecken 
sowie generell für Zwecke oder im Interesse Dritter. 
Weiters ist jede Nutzung des ich@HEROLD-Services, 
die zu Schäden, einer Überbelastung oder sonstigen 
Beeinträchtigung der Funktionalität der Online-Services 
führen können sowie generell zu gesetzwidrigen 
Zwecken, unzulässig. 
 
Der Nutzer ist verpflichtet, HEROLD bei Verletzung der 
in diesen Nutzungsbedingungen enthaltenen 
Bedingungen schad- und klaglos zu halten.  
 
5. Datenverwendung und Schutz der 

personenbezogenen Daten  
 
Mit der Eingabe und Freigabe der in das Online-
Formular eingetragenen Daten, erteilt der Nutzer seine 
Einwilligung zu deren Veröffentlichung im Rahmen des 
ich@HEROLD-Services.  
 
 Der Nutzer kann die veröffentlichten Daten jederzeit in 
seinem Account einsehen, ändern oder löschen.  
 
Der Nutzer erklärt sich damit einverstanden, dass 
sämtliche personenbezogene Daten, die der Nutzer 
bei der Anmeldung sowie zwecks Veröffentlichung 
im ich@HEROLD-Service bereitstellt, zur 
Durchführung und Abwicklung des 
Vertragsverhältnisses sowie zu Werbe- und 
Marketingzwecken durch HEROLD verwendet 
werden. Mit Bekanntgabe seiner e-Mail Adresse 
sowie seiner Telefonnummer erklärt sich der Nutzer 
einverstanden, von HEROLD e-Mails und 
Telefonanrufe zu Werbe- und Marketingzwecken zu 
erhalten. Diese Zustimmungserklärung ist jederzeit 
widerrufbar.  
 
Der Nutzer wird weiters auf die Möglichkeit der 
Inverssuche der veröffentlichten Daten hingewiesen 
und erklärt sich mit dieser einverstanden.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. Gewährleistung und Haftung von HEROLD 
 
HEROLD übernimmt keinerlei Verantwortung für die 
Vollständigkeit und/oder Richtigkeit der eingestellten 
Inhalte, für die ununterbrochene Verfügbarkeit des 
ich@HEROLD-Services oder für den Transport bzw. die 
Übermittlung von Daten über das Internet.  
 
Insbesondere trifft HEROLD keinerlei Verpflichtung zum 
Betrieb des ich@HEROLD-Services; HEROLD behält 
sich das Recht vor, den Dienst insgesamt oder teilweise 
einzustellen, abzuändern, den Zugriff einzelner Nutzer 
(auch ohne vorherige Ankündigung) zu sperren oder die 
Nutzung des ich@HEROLD-Services kostenpflichtig zu 
machen.  
 
HEROLD übernimmt weiters keine Verantwortung für die 
rechtliche Zulässigkeit der eingestellten Inhalte; 
insbesondere ist HEROLD nicht verpflichtet, die 
eingestellten Inhalte auf ihre rechtliche Zulässigkeit hin 
zu überprüfen.  
 
HEROLD haftet keinesfalls für mittelbare Schäden. Für 
unmittelbare Schäden haftet HEROLD ausschließlich bei 
Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit.  
 

7. Sonstiges 
 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser 
Nutzungsbedingungen unwirksam sein oder werden, 
berührt dies die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen 
nicht.  
 
HEROLD behält sich die jederzeitige Änderung der 
Nutzungsbedingungen vor.  
 
Verstöße gegen diese Nutzungsbedingungen werden 
unter Ausschöpfung des Rechtsweges verfolgt.  
 
Es gilt österreichisches Recht. Gerichtsstand ist das 
sachlich in Betracht kommende Gericht für Wien Innere 
Stadt.  
=


