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I. ALLGEMEINES 
Die HEROLD Toolbar ermöglicht den Zugriff auf die HEROLD 
Datenbanken (HEROLD Telefonbuch, HEROLD Gelbe Seiten, 
HEROLD Websuche) mittels bereitgestellter Software. Voraussetzung 
für die Nutzung der HEROLD Toolbar ist der kostenlose Download 
(Installation) der HEROLD Toolbar durch den Nutzer. Sowohl 
Download als auch Nutzung der HEROLD Toolbar, der bereit-
gestellten Datenbanken und der Software darf nur zu den in diesen 
Nutzungsbedingungen enthaltenen Bedingungen erfolgen. Mit 
Download der HEROLD Toolbar bestätigt der Nutzer die Geltung 
dieser Nutzungsbedingungen. 
 
II.SCHUTZRECHTE UND UMFANG DER 
NUTZUNGSBERECHTIGUNG 
Der Nutzer wird darauf hingewiesen und erkennt ausdrücklich an, 
dass die HEROLD Toolbar sowie die bereitgestellten Datenbanken 
und Software Gegenstand von Schutzrechten, wie insbesondere 
Patent-, Urheber- und sonstigen Immaterialgüterrechten, von 
HEROLD oder dritten Personen ist. Sollte HEROLD auf Grund der 
Verletzung von Schutzrechten Dritter in Anspruch genommen 
werden, wird der Nutzer HEROLD schad- und klaglos halten.  
 
Die Funktionen der HEROLD Toolbar, einschließlich der Software 
sowie sämtliche über die HEROLD Toolbar ermittelten 
Suchergebnisse (insbesondere Daten, Texte, Bilder, Dateien und 
Links), dürfen vom Nutzer ausschließlich zur eigenen, nicht 
kommerziellen Informationsbeschaffung genutzt werden. Eigene 
Informationsbeschaffung besteht darin, bestimmte Firmen und 
Privatpersonen mit den dazugehörigen Informationen (Adresse, 
Rufnummer etc.) aufzufinden.  
 
Die Nutzung der Online-Services zu anderen Zwecken ist 
ausdrücklich untersagt. Unzulässig ist insbesondere die Verwendung 
der HEROLD Toolbar, der Software sowie die ermittelten 
Suchergebnisse im Zusammenhang mit der gewerblichen 
Adressenverwertung, der Verwendung zum Aufbau oder zur 
Ergänzung von Teilnehmer-, Firmen- oder anderen Verzeichnissen 
jeder Art und in jeder medialen Form (in Printform, elektronisch, auf 
CD-ROM etc.), die Verwendung zur Durchführung eines 
Auskunftsdienstes oder eines Call-Centers, die Verwendung zur 
Erteilung von Telefonauskünften, die Verwendung zu Marketing- und 
Werbezwecken, die Verwendung zum Aufbau von 
Konkurrenzprodukten zu Produkten von HEROLD (insbesondere 
HEROLD CD-ROM bzw. DVD Produktpalette, HEROLD Einzel-
adressenverkauf etc.), die Verwendung zu sonstigen kommerziellen 
Zwecken sowie generell für Zwecke oder im Interesse Dritter. 
 
Weiters ist jede Nutzung der HEROLD Toolbar und der 
bereitgestellten Datenbanken, die zu Schäden, einer Überlastung 
oder sonstigen Beeinträchtigung der Funktionalität der Such-
maschine führen können, unzulässig. Eine Änderung der HEROLD 
Toolbar, sei es das Design oder die Funktionalität der Toolbar 
betreffend als auch jede Veränderung oder zweckfremde 
Verwendung der Software ist ausdrücklich untersagt. Der Nutzer wird 
HEROLD für sämtliche Schäden, die aus einer unzulässigen Nutzung 
der HEROLD Toolbar und/oder der bereitgestellten Datenbanken 
resultieren, vollkommen schad- und klaglos halten.  
 
III. HAFTUNGSAUSSCHLUSS 
Für die Verfügbarkeit der Online-Services sowie für die Vollständigkeit 
und Richtigkeit der Suchergebnisse aus den bereitgestellten 
Datenbanken wird keine Gewähr übernommen. Es wird darauf 
hingewiesen, dass sich HEROLD nicht mit dem Inhalt fremder 
Websites, auf welche mittels Link oder auf sonstige Weise verwiesen 
wird, identifiziert oder sich das Angebot oder sonstigen Inhalt der 
fremden Website zu Eigen macht. Eine Haftung für Inhalte von 
Websites, auf die HEROLD verweist, wird ausdrücklich 
ausgeschlossen.  

Die HEROLD Toolbar samt der zugehörigen Software wird von 
HEROLD unter Ausschluss jeglicher Gewährleistung zum Download 
angeboten. Insbesondere leistet HEROLD keine Gewähr dafür, dass 
die HEROLD Toolbar, einschließlich der bereitgestellten Software den 
Anforderungen des Nutzers bzw. des EDV-Systems des Nutzers 
entspricht und jederzeit ohne Unterbrechung, zeitgerecht, sicher und 
fehlerfrei zur Verfügung steht.  
 
Der Nutzer erklärt ausdrücklich, dass der Download und die Nutzung 
der HEROLD Toolbar ausschließlich auf eigenes Risiko erfolgen. 
Demgemäß übernimmt HEROLD keine Haftung für Schäden, welche 
am Computersystem des Nutzers entstehen. Weiters wird jede 
Haftung von HEROLD für den Verlust von Daten ausgeschlossen. 
 
HEROLD behält sich die jederzeitige Änderung der Gestaltung sowie 
der Funktionen der HEROLD Toolbar, der Datenbanken und der 
bereitgestellten Software vor. Insbesondere ist HEROLD jederzeit 
und ohne Angabe von Gründen berechtigt, den Zugriff des Nutzers 
auf die HEROLD Datenbanken zu sperren oder von der Bezahlung 
eines Entgeltes abhängig zu machen, wobei dem Nutzer diesfalls 
keine wie immer gearteten Ansprüche gegenüber HEROLD 
zustehen. 
 
IV. DATENSCHUTZ 
Bei einem Aufruf der Website durch den Nutzer werden Logfiles (IP-
Adresse oder URL, Datum und Zeit des Besuches, nachgefragte 
Datei, Größe der Datei, Statuscode, Betriebssystem und Browser) 
gespeichert. Der Nutzer ist weiters einverstanden, dass auf seinem 
Rechner Cookies gesetzt werden. Ein Cookie ist ein Textfile mit 
Zahlencodes, welches an den Web-Browser des Nutzers gesendet 
und bei diesem auf der Festplatte des Computers gespeichert wird. 
Dies kann durch Einstellung des Nutzers auf seinem PC verhindert 
werden. Die durch HEROLD auf solche Art gewonnenen Daten 
enthalten keinen Personenbezug. HEROLD verwendet diese Daten 
zu Statistik- und Marketingzwecken sowie zu Zwecken der 
Optimierung seiner Online-Services.  
 
Alle User sind verpflichtet, das Datenschutzgesetz, insbesondere 
auch das Datengeheimnis, zu beachten und HEROLD diesbezüglich 
schad- und klaglos zu halten. Bei den in den Suchergebnissen 
enthaltenen elektronischen Postadressen (E-Mail-Adressen) oder 
Faxnummern darf nicht auf eine Zustimmung des Inhabers der E-
Mail-Adresse oder Faxnummer zum Erhalt elektronischer Post oder 
Faxnachrichten geschlossen werden. Insbesondere ist die bei der 
Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH geführte Robinson-Liste 
zu beachten. Sofern Angebotsvorlagen für Brief, Fax oder E-Mail zur 
Verfügung gestellt werden, dürfen diese nicht zu Spamming-
zwecken verwendet werden. 
 
V. SCHLUSSBESTIMMUNGEN 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Nutzungs-
bedingungen der HEROLD Toolbar unwirksam sein oder werden, 
berührt dies die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht. HEROLD 
behält sich die jederzeitige Änderung der Allgemeinen 
Nutzungsbedingungen der HEROLD Toolbar vor. 
 
Verstöße gegen diese Nutzungsbedingungen werden unter 
Ausschöpfung des Rechtsweges verfolgt. Es gilt österreichisches 
Recht. Gerichtsstand ist das sachlich in Betracht kommenden 
Gerichtes für Wien Innere Stadt. Diese Gerichtsstandsvereinbarung 
gilt nicht für Nutzer, die Verbraucher iSd § 1 Konsumenten-
schutzgesetzes sind.  
 
 
 


